Socialni aspekty
‘trvale udrzitelného cestovniho ruchu

Deklarace Life beyond Tourism je mezinarodni hnuti vytvorené a podporované Nadaci Romualdo DeI
: Bianco ve Florencii. Podporuje rtizné kulturni iniciativy a sméfuje k ,novému cestovnimu ruchu” zalo- :
: Zenému na hodnotach vice nez na konzumnim zptisobu cestovniho ruchu, ktery v soucasné dobé pre- :

. vlada. Deklarace byla slavnostné podepsana v ramci vyroéniho kulatého stolu nadace dne 16. brezna :
: Logo Nadace Del Bianco. Motto Nadace je: ,Pro mir ve svété mezi

: 2008 za uéasti zastupch mezinarodnich organizaci UNESCO, ICCROM, UNWTO, Rady Evropy, ICO-

i tovniho ruchu.

: Nadace Romualdo Del Bianco'
. byla zaloZzena panem Paolem Del
: Bianco ve Florencii a je podporo-
: vana hotelovym fetézcem Viva
¢ Hotels Florencie. Hlavnim cilem
¢ nadace je organizace kulturnich
i a vzdélavacich setkani pro stu-
i denty a profesory z evropskych
© univerzit za G¢elem vzajemné vy-
i mény zkuSenosti a védomosti
i a za Ucasti rozsahlé sité kontaktl
. z vefejného i soukromého sekto-
¢ ru. V soucasné dobé spolupracu-
i je nadace s vysokymi kolami
i v padesati statech svéta. Vedle to-
i ho nadace sponzoruje restauro-

¢ vani vyznamnych uméleckych dél

© zuméleckych sbirek ve Florencii a finanéné podpo- :
© ruje vystoupeni umélcti z vyie uvedenych zemi ve
¢ Florencii. Rodina pana Del Bianco ma velmi blizko
- k Ceské republice. Jeho manzelka je honoréarni kon-
- zul Ceské republiky ve Florencii. V ramci aktivit na-
i dace se v8ak nejvice angazuiji vysoké Skoly z Polska. :
: : Casto motivovano jednoduchou touhou uniknout,
. préanim ¢lovéka nakratko utéci z kazdodenni rutiny :

Hlavni naplni nadace je organizovani konferenci,
¢ a hlavné studentskych workshopt v oblasti uméni,

i stdl expertd”, ktefi se schazeji jednou ro¢né ve Flo- :
i rencii a sestavuji program konferenci a workshop(i
i na dalsi rok.” Vro¢nich zasedani se Gcastni i autor :

o1

i tohoto pfispévku. Jednotlivé konference a work-

¢ shopy organizuje vZdy jedna z partnerskych univer- :
¢ zit nadace. Vybér témat a organizatorti probiha for- :
i mou jakési soutéZe, kdy jednotlivé koly predkladaji :
i projekty a kulaty stil vybere ty nejlepsi projekty k re- :
i alizaci. V regulich nadace je podminka, ze worksho- :
i pu se mGZe zdcastnit z kazdé zemé jen jedna vysoka :
. kola a workshop se uskute¢ni minimélné pro tfi :
i amaximalné pro pét $kol. Vysoka skola polytechnic- :
i k4 Jihlava organizovala pFed dvéma lety prvni works-
¢ hop na téma Trvale udrZitelny rozvoj cestovniho ru- :
i chu. Letos uspéla VSP] s dalsim projektem na téma :
Vyznam kulturniho dédictvi pro cestovni ruch - po- :
rovnani rdznych zemi, ktery se uskute¢ni v prosinci :

TRENDY

\ 4

ve Florencii. Pro leto3ni rok se zménila pravidla a jed-

noho workshopu se misto osmi studentd z jedné ze- :
mé zUcastni pouze Ctyri studenti, ale minimalné z os- :

mi a maximalné z deseti zemi.

Deklarace Life beyond Tourism (Mezikulturni dia-

log, zZivot za cestovnim ruchem) je mezindrodni :
hnuti vytvorené a podporované Nadaci Romualdo :
Del Bianco ve Florencii (Romualdo Del Bianco Fon- :
dation), ktera podporuje réizné kulturni iniciativy, :
a sméfuje k ,novému cestovnimu ruchu” zalozené- :
mu na hodnotéch vice nez na konzumnim zpiisobu :
cestovniho ruchu, ktery v soucasné dobé prevlada. :
Deklarace (Manifesto) byla slavnostné podepséana :
: $eni prichazi spise z naléhavé potieby obohacovat
se prostiednictvim mezikulturniho dialogu a ne jen :

v ramci vyro¢niho kulatého stolu nadace dne 16.

biezna 2008 za Ucasti zastupct mezinarodnich or- :
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Zakladatel Nadace Paolo Del Bianco

ganizaci UNESCO, ICCROM,
UNWTO, Rada Evropy, ICO-

cestovniho ruchu.

Zakladni témata

narodni komunité, jako je ta,
v niz v soucasné dobé Zijeme,

porozuméni mezi rGznymi kulturami a civilizacemi.

: a zab&hnutého Zivotniho stylu.
© architektury a cestovniho ruchu. Cinnost nadace : :
i probiha tak, Ze Paolo Del Bianco si vytvofil ,kulaty : Cestovni ruch je pfipraven tuto potfebu uspokojit
rozsahlou nabidkou zajezd(, ale ¢asto podporuje :
pouze ,bezduché” cestovani. To znamena, Ze ces- :
. tovani prestava byt prileZitosti k ziskavani skute¢- :
- nych znalosti. Misto toho je pouze zdrojem do- :
mnélych znalosti o navitivené destinaci, ktera viak :
nebyla pochopena v celém kontextu - jingmi slovy, :
. hoz by byly ztraceny nespocetné moznosti pro di- :
: kladné sezndmeni s kulturnimi odli$nostmi a tradi¢- :
Cestovani tak zacalo byt impulzivni a turista Casto :
nema ani moznost, ani chut se na svou cestu pfi- :
pravit. Oekava se, 7e samotné ,védomosti” budou :
jaksi soucasti cestovniho bali¢ku, néco jako snida- :
né&. Aniz by si toho byli védomi, turisté oekavaji, ze :
jejich cesta jim takové znalosti zprostiedkuje, i kdyZz :
. interkulturni dialog bude povaZovén za zékladni :
: soucast naSeho nehmotného kulturniho dédictvive :
A proto cestovni ruch jako celek - pocinaje cestov- :
. nimi kancelaemi a konée leteckou dopravou &ires- :
tauracemi - je povinen turistu seznamit s danou lo- :
kalitou a zprostiedkovat mu o ni nejddleZitéjsi in- :
. formace. Tento piistup muaze vyvolat jakousi :
¢ virtudini soutéZz mezi jednotlivymi zafzenimi, kterd :
: poskytuji sluzby. A nikoli jen s ohledem na to, kdo :
nabidne lepsi produkty a sluzby, ale predevsim :
s ohledem na to, aby mél turista piistup k pravdi- :
vému pochopeni historickych, kulturnich, spole- :
i mezinarodni komunita snazi vést a budovat dialog. :
va nutnost zlepsit takovy globalné rozsifeny a dule- :

7ity obor, jakym cestovni ruch bezesporu je. Mél by Povaha dokumentu
uspokojovat potrebu vzajemné se kulturné a spole- :
¢ zplisob, jakym LBT funguje v teorii i praxi, se zvlast- :

zUstava v podstaté nepochopena.

byla tfeba objednéna az na posledni chvili.

Censkych a socialnich potreb. A z toho pravé vyply-

¢ensky obohacovat a motivovat. Hybna sila ke zlep-

mohou turistické destinace - ze- :
jména ty, které pat¥i mezi svéto- :
vé uznavané lokality zapsané do :
seznamu UNESCO a jsou velmi :
frekventovanym cilem turistd - :
hrat dlezitou roli jako mista zlepseni vzajemného : :
© nejsou spotiebitelské sluzby samy o sobé. de spise :
. 0 hodnoty, na nichZ miZe byt postaven smysluplny :
Navzdory tomu, Ze cestovni ruch je hlavni cestou :
k rozsifovani znalosti, cestovatelé ne vZdy podnika- :
ji cesty proto, aby poznali jiné kultury. Cestovéni je :
i vyvinula béhem stoleti, s cilem podpofit podminky :

© MOS, IUCN a ICOM i predstaviteli mésta. Deklarace akcentuje vyznam interkulturniho dialogu jako : Mladymi idmi riznych zemi, prostfednictvim kultury, setkavani,
1 v ., , . , . . L, . L. , L o, i vzajemného poznani k porozuméni a pratelstvi mezi lidmi.

: prostiedku k dosazeni nové kvality v cestovnim ruchu, jehoZ hlavnim cilem je vzéjemné poznavani are- :
i spektovani riznych kultur. Lze ji vnimat jako dokument o sociélnich aspektech trvale udrzitelného ces- : :
¢ z hore¢ného hledani nabidky stale vice standardi- :

i zovanych sluzeb.

: Predpokladem pro to je, Ze turista bude vniman ja- :
MOS, IUCN a ICOM i predstavi- :
teld mésta. Prispévek uvadi za- :
kladni myslenky a témata toho- :
to dokumentu i této formy :

ko host, a nikoli pouze jako zakaznik a potenciélni :
zdroj pfijmu. V pfipadé takovéhoto pfistupu se jak :
turista, tak i poskytovatel sluzeb v cestovnim ruchu :
stavaji klicovymi hraci interkulturniho dialogu. :

i Atak pfi spravném nakladani s turistovou investici, :
i jak ¢asovou, tak finanéni, pokud poml¢ime o eko- :
V tak silné globalizované mezi- :
: nosem pravé dialog mezi jednotlivymi kulturami.

nomickych zajmech dané destinace, je hlavnim pfi- :

A pravé s ohledem na vy3e uvedené probiha ve Flo- :
rencii experimentaini faze procesu nazvaného Zi- :
vot za cestovnim ruchem - Life beyond Tourism - :
LBT. Jeho cilem je dokazat turistim a pracovnikiim :
v cestovnim ruchu, Ze to, co dava skute¢nou hod- :
notu ¢asu a penézdm investovanym do cestovani,

vztah mezi hostem a hostitelem - vztah zaloZeny ni- :
koli pouze na hmotnych a ekonomickych faktorech, :
ale na ocenéni identity urcité destinace tak, jak se :

pro spravnou komunikaci mezi danou destinaci :

© a navitévniky v ni.

LBT - zakladnim kamenem v tomto vztahu zaloZe- :
ném na komunikaci je sdruZovani svéta védy s jeho :
univerzitami a kulturnimi institucemi a svéta ob- :
chodu s jeho kazdodennimi obchodnimi a vyrobni- :
mi starostmi. Pokud je takovy vztah nezbytny na :
vy3§i Grovni v souvislosti s hlavnimi problémy dnes- :
niho svéta, v LBT se stava klicovym prvkem, bez né- :

nimi znalostmi, které jsou nezbytnymi soucastmi :
mezikulturniho dialogu. Ale aby toto partnerstvi :
fungovalo, musi mezi sebou svét védy a svét ob- :
chodu komunikovat a diskutovat ve vzajemné Gcté. :

LBT doufa, Ze mravni zaklad zavazku podporovat

vire, Ze to zpUsobi vyrazné vylepseni zazitkd z ces- :
tovani a cestovniho ruchu, a bude nevyhnutelné :
pFinosem pro mezinarodni komunitu jako celek.  :

V LBT se soucasny velmi masovy turismus, ktery :
mimodék pFedstavuje hrozbu pro ochranu naseho :
kulturniho dédictvi, mize stat ddlezitym Cinitelem :
pfi zajiéténi ochrany kulturniho dédictvi. Maze také :
prispét k vytvareni zadoucich mezinarodnich vzta-
hd, kterymi se rliznoroda a v moznostech bohaté :

S odkazem na tato prohléseni se snazime naznait :

nim diirazem na tvrzeni, e masové turistika, jeji :
programy a s nimi souvisejici chovani mohou bez :



© Fadného fizeni predstavovat hrozbu pro ochranu
- dé dédictvi.

- hmotného i nehmotného dédictvi lidského rodu.

: LBT vychézi z viry, Ze masova turistika se mlze :
: zménit, miZe prestat byt hrozbou pro kulturni dé- :
. dictvi a m0Ze se naopak stat zarukou jeho ochrany. :
: i spojeného mezikulturniho dialogu, a to proto, Ze
¢ LBT vnimé cestovni ruch tak, Ze ma vétsi potencial,
© nez je nyni vyuzit. To znamena, Ze je schopen uspo- :
: kojit rostouci potiebu mezikulturniho dialogu a po- :
: vestovat je do cestovani.

¢ znani tradi¢nich védomosti.

i Cestovni ruch a mezikulturni dialog, vnimén opti- :
¢ kou LBT, se strategicky dopliuji: cestovni ruch md- :
¢ %e mit kladnou budoucnost, pokud si mezikulturni :
¢ dialog vysvétli jako novou pfileZitost. Mezikulturni :
¢ dialog mdzZe naopak téZit z cestovniho ruchu, ktery :
: je tak rozsiten v kazdém kouté nasi planety, a to :
. Je rozsiteny, protoZe v této souvislosti je cestovni
: i ruch globalni spotfebitelsky fenomén.

¢ LBT ma pomahat vzajemnému prolnuti turismu :
. ainterkulturniho dialogu, nicméné aby tohoto cile :
¢ mohlo byt dosaZeno, je nutno, aby svét obchodu :
i asvét védy spojily své sily. V této souvislosti je LBT :
i nastaven tak, aby pomohl pfi vytvareni silnych va- :

. tak, Ze se diky cestovnimu ruchu bude $ifit dal.

i zeb mezi témito dvéma svéty.

: vani, komunikace, znalosti, ochrana, ekonomika.

¢ né Ucté;

¢ e ochrana naseho své-
tového dédictvi -
kulturniho i pfirodni-
ho, hmotného i ne-
hmotného, a tudiz
také znalosti o kul-
turnich odlisnostech
jako klicovy faktor
v teorii a filozofii
ochrany a obnovy
¢ nadeho dédictvi;

. o globalni ekonomika,
kteréd je téZ ovlivnéna
nasim dédictvim
a ktera zaroven po- ”
souva nase dédictvi [
kupredu, vytvari vy-
razné zajmové rozdi-

ly mezi mezindrodni komunitou v pomysiném :

kruhu, ktery podporuje znalost naseho dédictvi,
feni a spravné pozorovani.

Obchod, misto, identita

Abychom vytvofili spojeni mezi svétem veédy a své-
¢ tem praktické realizace, jinymi slovy svétem obcho- :
¢ du, ve snaze zprostredkovat sblizeni cestovniho ru- :
i chu a mezikulturniho dialogu, vychazi LBT zejména :

: z nasledujiciho:

. Podnikani je vzdy zakoFenéno v oblasti, v niz je pro- :
i vozovano. Mize fungovat pouze v souladu s oblas- :

. ti, v nfZ je provozovano.

¢ Mistni historie, kultura a tradi¢ni znalosti jsou cen- :
: nou soucasti identity daného podnikéni. Tato cen- :
: nd identita musi byt zajidténa, i kdyZ se v priibéhu :

i ¢asu méni a vyviji.

a tudiz k ochuzeni lidského rodu o jeho riiznoro-

Na zékladé této teorie cestovni ruch, ktery je na
celém svété tak rozsiren, mize predstavovat dlle-
Zitou strategii pro priblizeni ,znalosti” a s nimi

cestovni ruch je velice rozsifené a malo vyuzivané
aktivum. Je to skuteéné aktivum, protoZze jeho su-
rovinou jsou ¢as a penize lidi, ktefi se rozhodli in-

byli zodpoveédnégjsi pri komunikaci, a podporuje
jejich vili naslouchat, davat pozor a ucit se, a tak
napomahé tomu, Ze tito lidé vice oceni identitu
dané destinace a jeji vyvoj v priibéhu casu.

Je mélo vyuzivany, protoze je vniman jako Cisté
ekonomicky faktor, a nikoli jako ekonomicka ak-
tivita, ktera také dava prilezitost pro skute¢né

¢ vzdjemné seznameni se zvyky a chovénim dru-
¢ hych lidi.
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Piilezitosti k mezikulturnimu dialogu a k poznani Hradi a role v LBT
: naseho svétového dédictvi, které LBT vytvari praveé :

i na zakladé své teorie, Ize shrnout péti slovy: setka- :

Na svych cestach maiji turisté k dispozici obrovsky :
potencial, ktery neni pIné vyuzivan. Timto potenci- :

. urcené pro LBT, se stavaji soucésti Fizeni kulturniho :
: dédictvi. :

Paolo Del Bianco mezi ticastniky jednoho z workshopii

se a vnimani.

. Jeho nova role umoZiuje cestovateli byt né¢im vice :
. nez pouze osobou, kterd pfijimé spotrebitelské :
sluzby. Turista se m{Ze stat aktivnim hracem, ktery :
vyuziva své cesty k tomu, aby rozsifil povédomi :
o duleitosti dialogu, a tak vytvari moznosti pro dia- :
log, ktery napomaha tomu, aby lidé vzajemné re- :
. spektovali své hodnoty. :

Ti, kteFi v cestovnim ruchu pracuji (hoteliéfi, res- :
i tauratéfi, majitelé cestovnich kancelafi a obecné :
i poskytovatelé sluzeb v cestovnim ruchu), piebiraji :
velice uslechtilou roli, jsou to hraci, ktefi mohou
¢ Kontaktni adresa:
o &ifit skute¢né znalosti o daném misté, a tak vytva- :
i technickd Jihlava, Tolstého 16, 586 01 Jihlava,

pomoci:

ret turistQv respekt pro danou destinaci,

i e napomahaji dialogu mezi turisty, ktefi se sjizdéji :
© Pokud turisty naucime respektovat identitu mista, : :
¢ do ného? cestuji, zajistime ochranu takové identity, :
i ato pravé v dobé, kdy rozvoj mezinarodnich vzta- :
i ha sméfuje k prosazeni standardii chovani a zvykd, :

z rliznych kulturnich prostredi.

Kazdy, kdo pracuje v cestovnim ruchu na jakékoli :
arovni a vykonava jakoukoli funkci, se musi citit za- :

: Principy dokumentu nazvaného LBT
-« Princip 1: Cestovni ruch je klicovym zdrojem pro-

sperity.

« Princip 2: Cestovni ruch nabizi moznost poznat

se a vzajemné respektovat
- duch daného mista,

- kulturni odliSnosti,

- tradi¢ni znalosti.

« Princip 3: Cestovni ruch v rlznych forméach jde

daleko za pouhé uspokojovani osobnich potreb.

« Princip 4: Lidé pracujici v cestovnim ruchu poma-

haji poznat duch mista a vést mezikulturni dialog. :

« Princip 5: Turista je potencialni hlasatel znalosti

a potencialni ucastnik mezikulturniho dialogu.

o Princip 6: Turistickd destinace je zdroj znalosti,

a tudiz potenciélni zdroj riistu a obohaceni viech :
navstévnika. :

o Princip 7: Zdroje znalosti vyvolavaji poptavku po

kvalitnéjSich turistickych produktech, a nikoli :
pouze ve smyslu spotiebnich sluzeb, ale hlavné :
v oblasti skute¢nych hodnot. E

pojen do vyvoje tohoto odvétvi v klicovém kontex-

i tu znalosti a mezikulturniho dialogu.

: Kazdy, kdo pracuje v cestovnim ruchu a napomaha :
Mezikulturni dialog méize nabidnout nové investice : :
a nové obchodni prileZitosti cestovnimu ruchu, kte- :
¢ ry funguje b&hem obdobi miru.
. e setkani, komunikace a znalosti pro mezikulturni :
: dialog, a tudiz pro ocenéni kulturnich rozdild :
a tradi¢nich znalosti, které napomahaji vzajem- :

poznani turistické destinace a mezikulturnimu dia- :
logu, zastava velice uslechtilou ulohu v Fizeni kul- :

¢ turniho dédictvi.

Nabidka produktl uréenych pro zlepSeni mezikul-
turniho dialogu jako kulturni ¢innosti, knihy a filmy :

: Zavér :
© Vznik deklarace Zivot za cestovnim ruchem - Life :
i beyond Tourism - LBT je logickym vyvrcholenim :
¢ principd, na kterych byla zalozena Nadace Romu- :
© aldo Del Bianco ve Florencii. | kdyZ méize byt ,prak- :
. tiky” v oblasti cestovniho ruchu vnimana jako ,idea- :
. listicky” dokument, ktery ma jen proklamativni cha- :
: rakter, nékteré soucasné trendy v cestovnim ruchu® :
i naznacuiji, Ze tato ,teorie” se stava postupné praxi. :
¢ Autor prispévku, ktery je signatarem deklarace, ji :
: vnima jako dokument o socialnich aspektech trvale :
. udrZitelného cestovniho ruchu. :
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